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Recensione

Gli autori propongono una guida di riferimen-
to per affrontare i progetti di innovazione, intesi
come una speciale categoria, dove il risultato atte-
so ¢ all'inizio spesso non compiutamente definito
e il suo raggiungimento particolarmente incerto:
questo richiede un’integrazione tra le conoscenze
di innovation management e di project manage-
ment.

Dopo la chiarificatrice prefazione, che risponde alla
domanda: “perché un libro sullinnovation project
management?”, il libro si articola in cinque parti:

1. Innovazione, progetti di innovazione e innovation
project management

Si definisce cosa si intende per “progetto di inno-

vazione’, per introdurre l'innovation project man-

agement, che amplia le conoscenze fondamentali

della gestione dell'innovazione con una specifica

applicazione di quelle di project management.

2. Strutture organizzative aziendali e ruolo del

project manager per i progetti di innovazione
A partire dall’'analisi delle strutture organizzative
tipicamente utilizzate per la gestione dell'innova-
zione, si descrivono le modalita organizzative per
gestire al meglio i progetti di innovazione. Inoltre,
considerando i ruoli professionali per la gestione
dellinnovazione (definiti dalla norma UNI 11814),
si delineano le competenze aggiuntive di un
project manager assegnato a un progetto di inno-
vazione, descrivendone anche le interazioni con gli
altri attori dell'innovazione.

3. Conoscenze di innovation management per la ge-
stione dei progetti di innovazione

Si descrivono i principi di gestione dell'innovazio-

ne e quali conoscenze relative alla gestione dell'in-

novazione sono da considerare fondamentali per

la gestione dei progetti di innovazione e, quindi,

per i team che gestiscono tali progetti.

4. Conoscenze di project management specifiche per
i progetti di innovazione

Dopo aver presentato i concetti base del portfolio
management e i principali elementi utili a com-
prendere come applicare le conoscenze di project
management (di contesto, tecnico-metodologiche
e comportamentali) nell'ambito specifico dei pro-
getti di innovazione, si presenta un’introduzione
all'agile project management quale approccio alla
gestione dei progetti che puo rivelarsi particolar-
mente utile nell'ambito dell'innovazione.

5. Glistandard UNI/ISO per I'innovation project man-
agement

Si effettua un'utile disamina dei piu importanti
standard emanati dagli enti di normazione (ISO/
UNI) per la gestione dellinnovazione e dei pro-
getti, provando a fornire un quadro normativo di
riferimento per l'innovation project management.
In effetti, proprio il sottotitolo del libro “Testo di ri-
ferimento per la gestione dei progetti di innovazione
secondo le norme ISO 56002 e IS0 21502:2020" testi-
monia l'obiettivo degli autori.

A questi seguono due importanti appendici, sulle
“Tecniche e tecnologie abilitanti” e sugli “Strumen-
ti e tecniche utilizzate nei progetti di innovazione”,
completando cosi il quadro delle conoscenze di
innovation project management ritenute fonda-
mentali.

Tali appendici risultano particolarmente utili per
selezionare le tecniche applicabili nel proprio con-
testo, se si vuole affrontare questa sfida con mag-
giori probabilita di successo.

Completa il libro una essenziale e utilissima biblio-
grafia, sempre puntualmente richiamata nel testo.

Punti di forza del libro
L'argomento affrontato & della massima attualita e
importanza, visto che solo una valida innovazione,
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sia di prodotto che di processo (secondo una stori-
ca definizione) e ora anche di modello di business,
ci consentiranno di ottenere quei miglioramenti
economici, ambientali e sociali necessari per af-
frontare le sfide che ci attendono.

Daltra parte, la teoria della innovazione sviluppa-
ta da Schumpeter quale “distruzione creatrice” si
istanzia sempre piu nella nostra realta technology
driven. Ad essa si sono ispirati anche successivi stu-
di, facendola diventare l'idea imprenditoriale piu
influente dell'inizio del XXl secolo’.

Gli autori, sulla base di una consolidata esperien-
za professionale e personale nonché di una ap-
profondita ricerca bibliografica e normativa, indi-
viduano nella disciplina del project management
I'approccio adeguato ad affrontare i rischi generati
dal particolare livello di indeterminatezza presente
a-priori nello sviluppo di progetti di innovazione.
L'articolazione del libro nelle sue varie parti aiuta
il lettore proveniente dal mondo dell'innovazione
a capire I'importanza dell’applicazione del project
management per il successo dei propri progetti e,
analogamente, consente ai project manager pro-
fessionisti di comprendere come adeguare il pro-
prio modello di gestione ai progetti diinnovazione.
In sintesi, viene delineato un possibile approccio
integrato, di cui si avverte la necessita, in linea con
le relative normative ISO/UNI attinenti.

Aree in cui serviranno ulteriori
approfondimenti

Poiché l'obiettivo dichiarato & proporre l'integra-
zione tra I'Innovation Management System e il
Project Management System (IMS+PMS), auspi-
chiamo che nelle edizioni successive siano forniti

1 https://it.wikipedia.org/wiki/Innovazione_distruttiva/.
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vari esempi/regole (estratti da esperienze vissute
0 esaminate) per la costruzione e il mantenimento
del sistema di gestione integrato.

In particolare, suggeriamo che il modello di gestio-
ne delineato nella quinta parte possa essere reso
piu agevolmente operativo, anche attraverso la
presenza di schemi di lavoro (o template), resi di-
sponibili in una ulteriore appendice (o scaricabili
da un apposito sito).

Inoltre, riteniamo sarebbe utile per i lettori avere
qualche esemplificazione dell'applicazione del
modello, eventualmente in un caso di riferimento
opportunamente descritto.

Considerando la generale utilita, ai fini professio-
nali, di un processo di qualificazione riconosciuto e
aderente alla normativa (ISO/UNI), sarebbe interes-
sante sapere se tale modello & gia in costruzione o
se deve essere ancora sviluppato.

Profilo del lettore ideale
Il libro & pensato, come detto, per le due principali
categorie di lettori interessati: chi, proveniente dal
mondo dellainnovazione, ne deve gestire i proget-
ti e chi, gia project manager professionista, deve
comprendere come adeguare il proprio modello di
gestione ai progetti di innovazione.
Per entrambi i profili il testo si propone come una
lettura “obbligatoria” e pragmatica e ben piu age-
vole delle relative normative ripetutamente richia-
mate.
Ma certamente é di particolare importanza per chi
deve gestire i programmi e portfolio di innovazio-
ne, oltre che per gli sponsor (sia aziendali che pub-
blici). Basti pensare al PNRR.

Federico Minelle

Le conoscenze per innovare

Chiara Bisconti
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